Yleiset tiliehdot

1. Sopijapuolet ja méiritelmit

Sopijapuolet

Tamin sopimuksen sopijapuolet ovat luotonantaja ja tilinhaltija. Tilinhaltija on se,
joka on hakenut ja jolle on mydnnetty tililuotto. Luotonantaja on Kreditor Finans
AB, Y-tunnus SE556737-0431, jdljempana KFA. KFA:lla on oikeus siirtdd kaikki
tilinhaltijan ostoihin perustuvat saamisensa valitsemalleen pankille
luottohakemuksen ehtojen mukaisesti.

Luottokelpoisuuden tarkist

KFA suorittaa tavanomaisen luottokelpoisuuden tarkistamisen seka tarkistaa KFA:n
tilinhaltijalle mydntdmien muiden luottojen luottohistorian.

Luoton méiri

Luoton méiré on jéljelld oleva velka mukaan lukien velan kulut ja velkaan
sovellettava korko.

Kampanjaostot

Kampanjaostojen korko- ja maksuehdot maéraytyvit kulloinkin ilmoitettujen
kampanjaehtojen mukaan tai erillisen sopimuksen perusteella. Kampanjaostojen
korko- ja maksuehdot noudattavat kampanjatilisuunnitelmaa.

2. Tilihakemus

Tililuoton mydntdmistd edeltdd lakiin perustuva luottokelpoisuuden selvittdminen.
KFA paittad yksipuolisesti tililuoton myontédmisesté.

3. Vastuu tilistéd ja yhteydenpito luotonantajaan

Tilinhaltijalle mydnnetty tili on henkilokohtainen ja ainoastaan tilinhaltijalla on
sithen médrdysvalta. Tilinhaltijan tulee tilisopimuksessa antaa tilinhaltijalle kuuluva
matkapuhelinnumero, uhalla, ettd jos ndin ei tapahdu, varaa KFA oikeuden purkaa
sopimuksen kokonaisuudessaan. Tilin kiytt6d koskeva yhteydenpito voidaan
suorittaa matkapuhelinnumeron vilitykselld, jonka tilinhaltija on tilisopimuksessa
ilmoittanut omakseen. Tilinhaltijan tulee vilittoémasti ilmoittaa KFA:lle, mikili se
epdilee tilin joutuneen vadrinkdytosten kohteeksi. Matkapuhelinnumeron
muuttamisesta ks. kohta ”Yhteystietojen muutokset”.

4. Tilisopimuksen allekirjoittaminen

Jos tilinhaltijalle my6nnetéan tililuotto, on tilisopimus allekirjoitettava ja
palautettava KFA:lle sithen varatun ajanjakson puitteissa, uhalla, ettd saatava
erdantyy heti maksettavaksi.

5. Luottoehdot

Perusehdot

Jos luottohakemuksessa tai kulloinkin voimassa olevissa kampanjaehdoissa ei ole
toisin sovittu, sovelletaan seuraavia korko- ja kuluehtoja. Korko lasketaan kulloinkin
kéytossé olevan luoton perusteella ja lisatdan luottoon kuukausittain. Vuosikorko on
talla hetkelld 22%. Luottoon lisdtdan myds kuukausittainen hallinnointimaksu, joka
sovitaan kunkin kampanjan osalta erikseen / joka on 3,95 euroa. Kuluttajasuojainlain
saannosten mukaan laskettu todellinen vuosikorko 1 000 € luotolle on 35.83%. Jos
esimerkiksi teet ostoksia 1 000€ arvosta ja maksat luoton pois 12 kuukauden
kuluessa, kokonaiskustannuksesi on 1 175,92 €.

Kampanjaehdot

Tilinhaltijalla voi olla oikeus saada hyddykseen edullisempi kampanjakorko, josta
sovitaan kunkin luoton osalta erikseen.Tilihaltijalla on oikeus valita kulloinkin
voimassa olevista kampanjoista haluamansa kampanja maksamalla kampanjaan
liittyvd minimisumma. Kuukausittainen hallinnointimaksu maérdytyy kuhunkin
kampanjaan kulloinkin sovellettavien erityisehtojen mukaisesti. Jos tilinhaltija ei
suorita maksuja sovittujen kampanjaehtojen mukaisesti varaa KFA oikeuden perié
tilinhaltijalta perusehtojen mukaiset korot ja maksut.

Laskutusehdot

Eradntyva maksu tulee suorittaa kokonaisuudessaan KFA:n méiarddméana
paivamadrand. KFA perii viivistyneestd maksusta muistutusmaksun 5 € sekd
viivdstyskorkoa, joka on korkolain mukainen 7%:n lisdkorko liséttyna kulloinkin
voimassa olevalla Suomen Pankin viitekorolla. Viitekorko on 1.1.2008 4,5%.

6. Maksaminen

Tilihaltijan kulloinkin maksettavaksi erdéntyvd maksu kéy ilmi tiliotteesta, joka
toimitetaan tilinhaltijalle postitse kerran kuukaudessa. Tiliotteesta kiy my6s ilmi
tehdyt ostot, maksut ym. Tilinhaltijalla on oikeus milloin tahansa lopettaa tili
maksamalla pois jéljelld oleva luotto korkoineen ja kuluineen. Luottotililld olevaa
velkaa pienentédd ainoastaan KFA:lle suoritetut maksut. Myyntipaikan kanssa
jélkeenpdin tehdyt sopimukset luoton maksusta eivit vaikuta luoton maksuun tai sen
madraan. Jos tilinhaltija palauttaa ostetun tuotteen, tulee myyntipaikan ilmoittaa
tastd KFA:lle, jolloin tilinhaltijan velka pienenee palautetun tuotteen ostohintaa
vastaavalla maaralla.

Jokaisessa tiliotteessa annetaan useita eri maksuvaihtoehtoja.. Jos tiliasiakas valitsee
maksuvaihtoehdoksi “Laskulla” eikd suorita erdantynyttd maksua erdpdivain
mennessd, lisdtddn laskuun muistutusmaksu, alkaen 5 € ja jéljelle jadvd summa
siirretddn perusehtojen mukaiselle tilille.

7. Korko

Luoton korko muuttuu viitekoron muuttuessa sovittuna korontarkistuspéiviand. KFA
ilmoittaa tilinhaltijalle kirjallisesti luoton koron muuttumisesta.

8. Maksut ja kulut

Tilinhaltijan tulee koron lisdksi maksaa KFA:lle korvaus luotosta aiheutuneista
kuluista. Néistd kuluista kdytetdan nimitystd luoton perustamiskulu,
hallinnointimaksu sekd kampanjamaksu. Kampanjamaksua sovelletaan ainoastaan
kampanjaostoihin. Edelld mainitut maksut tulevat maksettavaksi kun maksua
koskeva toimenpide on suoritettu.

9. Ennenaikainen irtisanominen

KFA:lla on seuraavissa tapauksissa oikeus irtisanoa luotto, jolloin luotto erdéntyy
maksettavaksi KFA:n maddradmana ajankohtana:

a. Tilinhaltijan suoritus on yli kuukauden my6héssé ja my6hdstynyt suoritus vastaa
yli 10 % luoton kohteena olevasta velasta.

b. Tilinhaltijan suoritus on yli kuukauden my6héssé ja myohdstynyt suoritus vastaa
yli 5 % luoton kohteena olevasta velasta ja myohédstyminen koskee kahta tai
useampaa maksua, jotka ovat erdantyneet eri aikoina.

c. Tilinhaltijan maksut ovat muutoin oleellisesti my6héssa.

d. Tilinhaltija poikkeaa maksuehdoista, hukkaa omaisuutta tai muutoin pyrkii

olemaan maksamatta luottoa.

KFA:n erddnnyttiessd luoton maksettavaksi ennenaikaisesti kohtien a — ¢
perusteella, on irtisanomisaika vdhintéan neljd (4) viikkoa siitd kun KFA ilmoittaa
irtisanomisesta kirjatulla kirjeelld tilinhaltijalle tai irtisanominen ilman edelld
mainittua toimenpidettd muutoin tulee tilinhaltijan tietoon.

Jos KFA vaatii luoton ennenaikaista maksamista kohtien a — ¢ perusteella, ei
tilinhaltija ole velvollinen suorittamaan luotonmaksua ennenaikaisesti, jos tilinhaltija
ennen ilmoituksen vastaanottamista on suorittanut erddntyneen maksun
viivistyskorkoineen. KFA:lla ei kuitenkaan ole yll4 sanottua oikeutta jos tilinhaltijan
suoritus on viivdstynyt johtuen tilinhaltijan sairaudesta, tyottomyydesta tai musta
sithen verrattavasta hidnesté riippumattomasta seikasta, paitsi milloin tima
viivdstyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ottaen olisi KFA:lle ilmeisen
kohtuutonta.

Jos tilinhaltija on aikaisemmin vapautettu velvollisuudesta maksaa luotto
ennenaikaisesti, ei timédn kohdan maarayksia sovelleta.

10. Reklamaatiot

Myyjd, joka myy tuotteita tai palveluita, joiden maksuun tilid on kéytetty, vastaa
myynnisté tilinhaltijalle ostosopimuksen ja sovellettavan lain mukaan. Tdstd johtuen
reklamaatiot tulee ensisijaisesti kohdistaa myyjélle, ei KFA:lle. KFA:n vastuu
tilinhaltijalle méaraytyy kuluttajansuojalain kulutusluottoja koskevien sdénndsten
mukaan.

11. Ilmoitukset

KFA:n tilinhaltijan luottoa koskeva kirjattu kirje katsotaan saapuneen tilinhaltijalle
viimeistédn seitseméntend pdivéna siitd, kun kirje on luovutettu postin
kannettavaksi, jos kirje on ldhetetty tilisopimuksessa ilmoitettuun osoitteeseen tai
osoitteeseen, joka muutoin on KFA:n tiedossa. Edelld mainittuja ehtoja ei sovelleta
velan vanhenemisen katkaisemiseksi annettavaan ilmoitukseen.

12. Yhteystietojen muutokset

Nimen, osoitteen tai matkapuhelinnumeron muutos on vélittdmésti ilmoitettava
KFA:lle. Mydhiéstyneesti tai laiminlyddysté ilmoituksesta peritdén 10 € maksu.
Nimenmuutosta koskevaan ilmoitukseen tulee liittdd henkilollisyystodistus.

13. Laiminlydnnit

Tilimaksun maksuviivéstyksestd peritdén viivastysmaksu, 10 €. Kirjallisesta
maksumuistutuksesta peritdan muistutusmaksu, 5 €. Jos saatava luovutetaan
perintédn, lisdtidn velkaan lainsddadannon kulloinkin sallimat perintdkulut. Jos
tilinhaltija ei noudata tililuottosopimuksen ehtoja, on KFA:lla oikeus irtisanoa
tililuottosopimus, jolloin luotto erddntyy maksettavaksi tiysimadraisesti
kuluttajansuojalain méaraysten mukaisesti. Maksun laiminlyonnistéd voidaan tehdd
merkinté luottotietoihin milloin tililuottosopimus irtisanotaan merkittavéan
maksuviivistyksen johdosta

14. Sopimuksen siirtiminen

KFA:lla on oikeus siirtdd timd sopimus ja/tai luovuttaa oikeus perid timan
sopimuksen perusteella erdéntyvit maksut ja/tai maksun perusteena oleva tilivelka
kolmannelle.

15. Vastuunrajoitus

KFA ei vastaa siitd, jos luottotoiminta estyy suoraan tai vélillisesti lain,
viranomaismaérdyksen, ylivoimaisen esteen tai muun sellaisen seikan johdosta, joka
on KFA:n vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Jos luotto- ja tilichtojen todetaan
olevan ristiriidassa viranomaisten antamien myyjien ja luotonantajien luotolliseen
tavara-, palvelu- tai muiden hyddykkeiden myyntiin sovellettavien méiardysten
kanssa, noudatetaan sellaisten ristiriidassa olevien ehtojen sijaan kulloinkin
voimassa olevia viranomaisten maarayksid. KFA vastuu muissa kuin edelld
mainitussa tapauksessa aiheutuneista vahingoista rajoittuu vahinkoihin, jotka
johtuvat KFA:n tuottamuksellisesta toiminnasta. KFA ei misséén tapauksessa vastaa
epésuorista tai vilillisistd vahingoista.

TIEDOT

Henkilotietojen kisittely

KFA:lle timdn sopimuksen voimassa ollessa tai sopimuksen teon yhteydesséi
luovutetut henkildtiedot (kuten esimerkiksi luottotiedot tai kaupantekoarviointi) seké
luotolliseen kauppaan liittyvit tiedot, kasitelldin KFA:n tai sen
yhteistyokumppaneiden toimesta. Tilinhaltija antaa yksiselitteisen suostumuksensa
sille, ettéd KFA kisittelee ja kdyttad tilinhaltijan henkilotunnusta ja asiakasnumeroa
KFA:n jirjestelmissd, joka saattaa sijaita Suomen rajojen ulkopuolella.
Henkilotietojen késittely on tarpeen sopimuksen hallinnoimiseksi seké sen
valvomiseksi, ettd sopimusta noudatetaan. HenkilGtietojen kasittely késittdd muun
muassa tietoja KFA:n ja tilinhaltijan vélilld kdydystd yhteydenpidosta (esimerkiksi
KFA:lle esitetyt kysymykset, mielipiteet, sopimukset ym.) seka tietoja tilinhaltijan
mahdollisista edustajista ja siitd miten sopimuksen tiytdntdonpano on toteutunut.
Henkildtietoja kdytetddn my6s markkinointi- ja asiakasanalyysien toteuttamiseen,
liiketoiminnan ja menetelmien kehittdmiseen seka riskienhallintaan. Riskienhallinta
sisdltdd myos luotonottajia koskevien tietojen seka luottotietojen kisittelyé luottojen
laadun arvioimiseksi sekd vakavaraisuuden varmistamiseksi. Henkilétietoja
kasitelladn myds KFA:n ja sen yhteistyokumppaneiden
suoramarkkinointitarkoituksiin, ellei tilinhaltija ole tétd kieltdnyt. Tietoja siitd mité
henkildtietoja KFA kisittelee sekd mahdollisten henkilotiedoissa olevien virheiden
oikaisemista ja henkilGtietojen poistamista voi kirjallisesti pyytdéd osoitteessa
Kreditor Finans AB, S:t Eriksgatan 117, 113 43 TUKHOLMA, RUOTSIL.



